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Ringkasan Penyerahan 

Penerangan Objektif dokumen penyediaan Manual Pengguna ini adalah untuk 

membantu pengguna sistem memahami aliran proses dan merupakan 

bahan rujukan atau panduan penggunaan sistem iSPEKS ini. 

Dokumentasi ini juga menerangkan dengan terperinci bagaimana sistem 

ini berfungsi dan memberi gambaran kepada pengguna bagaimana untuk 

menggunakan sistem tersebut.  

Aliran Kerja atau 

Aliran Tugas 

Sila rujuk lampiran yang disediakan 

Kriteria 

Penerimaan 

Tidak berkenaan. 

Keputusan Ujian 

(Jika berkaitan) 

Tidak berkenaan. 

Komen Tidak berkenaan. 
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Pentadbiran dan Pengurusan Dokumen 

Semakan Dokumen 

Bil Versi  Tarikh Dikemaskini Oleh Cacatan 

1 1.1 17/04/2017 TTSB Keluaran Versi 1.1 

2 1.2 06/12/2019 TTSB Keluaran Versi 1.2 

3 1.3 14/7/2020 TTSB Keluaran Versi 1.3 
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1.0 GLOSARI 
 

Terma Keterangan Proses 

TTSB Theta Technologies Sdn. Bhd 

iSPEKS Sistem Perakaunan Akruan Kerajaan Negeri 

JANM Jabatan Akauntan Negara Malaysia 

SL Modul Pinjaman Kakitangan 

SAM Pentadbiran dan Keselamatan 

PTJ Pegawai Tanggungjawab 

BN Bendahari Negeri 
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2.0    PROSES PERMOHONAN PINJAMAN PERUMAHAN 

  

Skrin ini membenarkan pengguna di peringkat PTJ sebagai Pegawai Penyedia untuk 
membuat kemasukan permohonan pinjaman komputer. Sebelum membuat sebarang 
permohonan, had kelayakan pinjaman maksimum, faedah dan tempoh pembayaran 
balik maksimum perlu di isi di modul SAM terlebih dahulu. 
 
Sistem akan membuat validasi terhadap syarat-syarat pinjaman semasa proses 
kemasukan seperti dibawah: 
 
1.      Pemohon boleh memohon pinjaman perumahan sebanyak dua kali sahaja. 

 
2.      Jumlah ansuran potongan bulanan pinjaman kenderaan tidak boleh melebihi satu 

pertiga (1/3) daripada gaji pokok pemohon tersebut. 
 

3.      Untuk permohonan kali pertama, jumlah semua potongan gaji termasuk 
potongan ansuran komputer tidak boleh melebihi 60% dari gaji pokok serta elaun-
elaun. 

 
4.      Untuk permohonan kali kedua, jumlah semua potongan gaji termasuk potongan 

ansuran komputer tidak boleh melebihi 50% dari gaji pokok serta elaun-elaun. 
 

5.      Had pinjaman maksimum adalah berdasarkan gaji hakiki pemohon semasa 
permohonan. 

 
6.      Tempoh bayaran balik bagi pinjaman pertama ialah: 

 
a.    Skim Berpencen - tidak melebihi umur 90 tahun atau selama 360 bulan 

yang mana terdahulu. 
 

b.    Skim KWSP – tidak melebihi tarikh pencen atau 360 bulan yang mana 
terdahulu. 

 
7.      Tempoh bayaran balik bagi pinjaman kedua ialah: 

 
a.    Skim Berpencen - tidak melebihi umur 90 tahun atau selama 300 bulan 

yang mana terdahulu. 
 

Skim KWSP – tidak melebihi tarikh pencen atau 300 bulan yang mana terdahulu. 
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2.1      Skrin Penyedia 

 
 
1. Skrin iSPEKS Login dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan Nombor Kad Pengenalan, masukkan 
data yang berkenaan. 

 

2 
Pada medan Kata Laluan, masukkan data yang 
berkenaan. 

 

3 
Klik butang  . 
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2. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  
   

 
3. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik ikon  untuk paparan Menu.  
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4. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik menu Pinjaman Kakitangan.  

2 Klik menu Permohonan Pinjaman Perumahan.  

 

 
 
5. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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6. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Induk.  

 

 
 
7. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada ruangan Maklumat Permohonan, klik senarai 
pilihan Jenis Perkhidmatan. 

 

2 Pilih senarai Jenis Perkhidmatan yang berkenaan.  
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8. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada senarai pilihan No. Gaji/ No. KP Baru.  

2 Pilih senarai No. Gaji/ No. KP Baru yang berkenaan.  

 

 
9. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada senarai pilihan Permohonan Pembiayaan.  

2 Pilih Permohonan Pembiayaan yang berkenaan.  
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10. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada senarai pilihan Jenis Pinjaman.  

2 Pilih Jenis Pinjaman yang berkenaan.  

 

 
 
11. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Tandakan  pada pilihan Pinjaman Kali Ke Pertama 
atau Kedua. 

 

2 
Tandakan  di ruangan Maklumat Alamat 
Peminjam. 
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12. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan Gaji Pokok (RM), masukkan data 
sebagai contoh "5000". 

 

2 
Pada medan Jumlah Elaun-Elaun (RM), masukkan 
data sebagai contoh "500". 

 

3 
Pada medan Jumlah Potongan Sedia Ada (RM), 
masukkan data sebagai contoh "0.00" (jika perlu). 

 

 

 
13. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Klik pada senarai pilihan Jenis Pembiayaan Yang 
diPohon. 

 

2 
Pilih Jenis Pembiayaan Yang diPohon yang 
berkenaan. 
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14. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada senarai pilihan Jenis Rumah.  

2 Pilih Jenis Rumah yang berkenaan.  

 

 
15. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada senarai pilihan Kod Kategori Permohonan.  

2 Pilih Kod Kategori Permohonan yang berkenaan.  
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16. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Sistem akan auto papar maklumat Kelayakan 
Pembiayaan Maksimum (RM). 

 

2 
Sistem akan auto papar maklumat Tempoh 
Pembayaran Balik (Bulan). Pengguna juga boleh 
membuat perubahan data di ruangan ini. 

 

3 
Pada medan Amaun Pembiayaan Yang Dipohon , 
masukkan data sebagai contoh "200000". 

 

4 
Sistem akan auto papar maklumat Baki Kelayakan 
Pinjaman (RM). 

 

5 
Pada medan Faedah Pinjaman (%), masukkan data 
sebagai contoh "3.20". 

 

6 
Sistem akan auto papar maklumat Ansuran 
Potongan Bulanan (RM). 

 

7 
Pada medan Nilai Harta (RM), masukkan data 
sebagai contoh "200000". 

 

8 
Di ruangan Calculator, pengguna boleh membuat 
semakan jumlah Ansuran Bulanan dengan 
memasukkan data di ruangan ini. 
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17. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada senarai pilihan Kelulusan Khas.  

2 Pilih Kelulusan Khas yang berkenaan.  

 

 
 
18. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Akaun Bank 
Penerima. Tandakan  pada akaun berkenaan. 
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19. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan No. Hakmilik, masukkan data sebagai 
contoh "78992". 

 

2 
Pada medan No Plot/Lot, masukkan data sebagai 
contoh "2/11". 

 

3 Kunci masuk pada medan Negeri.  

4 Kunci masuk pada medan Daerah.  

5 Kunci masuk pada medan Mukim.  
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20. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Di ruangan Alamat Surat Menyurat, pada medan 
Alamat, masukkan data sebagai contoh "1123, Jln 
Haruan 18". 

 

2 
Pada medan Poskod, masukkan data sebagai 
contoh "70300". 

 

3 Kunci masuk pada medan Negeri.  

4 Kunci masuk pada medan Daerah.  

5 
Pada medan No Telefon, masukkan data sebagai 
contoh "0193011123". 

 

6 
Pada medan Emel, masukkan data sebagai contoh 
"zaimah@yahoo.com". 
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21. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Kunci masuk pada medan Pemaju.  

2 Klik ikon . Masukkan Tarikh Lesen. 
 

3 Klik ikon . Masukkan Tarikh Iklan. 
 

4 
Pada medan Tempoh Iklan, masukkan data sebagai 
contoh "10". 

 

 

 
22. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Kunci masuk pada medan Peguam.  

2 Sistem akan auto papar maklumat Peguam.  
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23. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Kunci masuk pada medan Insuran Nyawa.  

2 Sistem akan auto papar maklumat Insuran Nyawa.  

 

 
24. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Kunci masuk pada medan Insuran Kebakaran.  

2 
Sistem akan auto papar maklumat Insuran 
Kebakaran. 
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25. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Di ruangan Muat Naik Dokumen Sokongan, klik 

butang . 

 

 

 
26. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik pada fail yang ingin dimuat naik.  

2 Klik butang . 
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27. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan Nama Dokumen, masukkan data 
sebagai contoh "Dokumen Sokongan". 

 

2 
Pada medan Catatan, masukkan data sebagai 
contoh "Resit ". 

 

3 Klik ikon . 
 

 

 
28. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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29. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
30. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Rekod berjaya disimpan. Klik butang . 
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31. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
32. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Tandakan  di ruangan Senarai Semak.  
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33. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
34. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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35. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik ikon  untuk menutup Skrin Senarai Semak.  

 

 
36. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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37. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
38. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Rekod berjaya disah simpan. Klik butang . 
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39. Skrin Penyedia iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik ikon  untuk Log Keluar. 
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2.2      Skrin Penyemak 

  
Skrin ini membenarkan pengguna di peringkat JAB sebagai Pegawai Penyemak untuk 
membuat semakkan permohonan pinjaman komputer. 

 
1. Skrin iSPEKS Login dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan Nombor Kad Pengenalan, masukkan 
data yang berkenaan. 

 

2 
Pada medan Kata Laluan, masukkan data yang 
berkenaan. 

 

3 
Klik butang  . 
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2. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  
   

 
3. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Dwiklik pada tugasan Penyediaan Permohonan 
Pinjaman Perumahan di ruangan Semak. 

 

2 Dwiklik pada No Rekod yang berkenaan.  
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4. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Induk.  

 

 
 
5. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Peminjam.  
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6. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Gaji.  

2 Semak maklumat di ruangan Maklumat Pinjaman.  

 

 
 
7. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Kelulusan 
Khas. 

 

2 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Pinjaman 
Terdahulu. 

 

3 Semak maklumat di ruangan Maklumat Pemilikan.  
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8. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Alamat Surat Menyurat.  

2 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Pemaju/ 
Penjual/ Bank. 

 

3 Semak maklumat di ruangan Maklumat Peguam.  

 

 
9. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Insurans.  

2 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Muat Naik 
Dokumen Sokongan. 
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10. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
11. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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12. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Rekod berjaya disemak. Klik butang . 
 

 

 
13. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik ikon  untuk Log Keluar. 
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2.3      Skrin Penyemak 

  
Skrin ini membenarkan pengguna di peringkat BN/ PKN sebagai Pegawai Penyemak 
untuk membuat semakkan permohonan pinjaman komputer. 

 
1. Skrin iSPEKS Login dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan Nombor Kad Pengenalan, masukkan 
data yang berkenaan. 

 

2 
Pada medan Kata Laluan, masukkan data yang 
berkenaan. 

 

3 
Klik butang  . 
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2. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  
   

 
3. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Dwiklik pada tugasan Penyediaan Permohonan 
Pinjaman Perumahan di ruangan Semak 2. 

 

2 Dwiklik pada No Rekod yang berkenaan.  
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4. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Induk.  

 

 
5. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Peminjam.  
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6. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Gaji.  

2 Semak maklumat di ruangan Maklumat Pinjaman.  

 

 
7. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Kelulusan 
Khas. 

 

2 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Pinjaman 
Terdahulu. 

 

3 Semak maklumat di ruangan Maklumat Pemilikan.  

4 Semak maklumat di ruangan Alamat Surat Menyurat.  

 

 



Proses Permohonan Pinjaman Perumahan 

 

iSPEKS_USER MANUAL_Pinjaman Kakitangan_1.3 
          Muka Surat 39 

 
 

 
8. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Pemaju/ 
Penjual/ Bank. 

 

2 Semak maklumat di ruangan Maklumat Peguam.  

3 Semak maklumat di ruangan Maklumat Insurans.  
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9. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Muat Naik 
Dokumen Sokongan. 

 

 

 
10. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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11. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
12. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Rekod berjaya disemak. Klik butang . 
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iSPEKS_USER MANUAL_Pinjaman Kakitangan_1.3 
          Muka Surat 42 

 
 

 
13. Skrin Penyemak iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik ikon  untuk Log Keluar. 
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2.4      Skrin Pelulus 

  
Skrin ini membenarkan Pelulus pada peringkat BN/ PKN untuk meluluskan 
permohonan pinjaman komputer. 

 
1. Skrin iSPEKS Login dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Pada medan Nombor Kad Pengenalan, masukkan 
data yang berkenaan. 

 

2 
Pada medan Kata Laluan, masukkan data yang 
berkenaan. 

 

3 
Klik butang  . 
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2. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  
   

 
3. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Dwiklik pada tugasan Penyediaan Permohonan 
Pinjaman Perumahan di ruangan Lulus. 

 

2 Dwiklik pada No Rekod yang berkenaan.  
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4. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Induk.  

 

 
 
5. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Peminjam.  
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6. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Gaji.  

2 
Pada medan Amaun Insuran Nyawa (RM), 
masukkan data sebagai contoh "400000". 

 

3 
Pada medan Amaun Insuran Kebakaran (RM), 
masukkan data sebagai contoh "400000". 

 

4 
Pada medan Jumlah Permohonan Diluluskan (RM), 
masukkan data sebagai contoh "300000". 
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7. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Kelulusan 
Khas. 

 

2 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Pinjaman 
Terdahulu. 

 

3 Semak maklumat di ruangan Maklumat Pemilikan.  

 

 
8. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Alamat Surat Menyurat.  

2 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Pemaju/ 
Penjual/ Bank. 

 

 

 
9. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 
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Langkah Tindakan Catatan 

1 Semak maklumat di ruangan Maklumat Peguam.  

2 Semak maklumat di ruangan Maklumat Insurans.  

 

 
10. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 
Semak maklumat di ruangan Maklumat Muat Naik 
Dokumen Sokongan. 
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11. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
 

 

 
12. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik butang . 
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13. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Rekod berjaya diluluskan. Klik butang . 
 

 

 
14. Skrin Pelulus iSPEKS dipaparkan. 

 

  

  

 

Langkah Tindakan Catatan 

1 Klik ikon  untuk Log Keluar. 
 

 

 


